Nuabee

VNC Via console Nuabee

Test de PRA - https://preview.nuabee.fr/documents/vnc-via-console-nuabee/

Acces VNC - PRA Nuabee

Objectif

L'acces VNC via la console Nuabee permet une prise en main directe des machines restaurées
dans I’environnement de Plan de Reprise d’Activité (PRA). Cette connexion est réalisée depuis le

centre de commande Nuabee, sans nécessiter de configuration réseau spécifique coté client.

e Client Nuabee: https://atlas.nuabee.fr

e Client Flexible Recovery: https://flexible-recovery.nuabee.com

Ce mécanisme permet :

e un acces de secours aux machines indépendamment du RDP ou de la connectivité réseau

classique,

e de réaliser des opérations techniques et de dépannage sur les machines restaurées.

Qu’est-ce que I’acces VNC ?

L'acces VNC via la console Nuabee est une connexion a distance intégrée au centre de commande

Nuabee, qui permet de contréler directement une machine restaurée dans le PRA.

e L'utilisateur se connecte a la machine via I'interface Nuabee, sans passer par le réseau interne

ni par RDP.

e Cette méthode permet de dépanner ou vérifier une machine lorsque les autres modes d’acces

sont indisponibles.

e Elle est principalement destinée aux opérations techniques, et non a un usage quotidien par les

utilisateurs finaux.

Elle est utilisée pour :
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e dépanner une machine restaurée qui ne répond pas en RDP,
o effectuer des opérations de debug ou de vérification bas niveau,

e des interventions ponctuelles, en raison d’'une ergonomie limitée pour un usage standard.

Fonctionnement général

1. L'utilisateur autorisé se connecte a la console Nuabee et accéde au centre de commande.

(Pastille 1)

2. Depuis le centre de commande, il sélectionne la machine restaurée sur laquelle il souhaite

intervenir.(Pastille 2)
3. L'acces VNC s’établit directement dans le navigateur.
4. Ala fin de I'intervention, I'utilisateur ferme la session VNC pour sécuriser |’accés.
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Prérequis

Par défaut, les claviers dans le cloud T Cloud Public (anciennement Open Telekom Cloud) sont en
anglais, une opération d’'un administrateur Nuabee doit étre effectuée afin de changer la langue

en francais.

Si vous souhaitez qu’'une machine ou I'ensemble de votre parc soit en francais lors d’un test,

merci de le signaler 24h avant la date de votre test.
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